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Tutkimuksen toteutus

Rauhan Tervehdys —lehden lukijatutkimus toteutettiin 22.6.-17.7.2020 valisena aikana
puhelinhaastatteluina. Tutkimuksessa haastateltiin 500 henkiloa, joiden jakauma vastaa
paapiirteissaan alueen vaestoa. Otannassa painotettiin hieman muiden kuin Oulun seurakuntien
alueen vastaajaosuutta. Tulokset on yleistetty koskemaan alueen koko aikuisvaestoa (yli |8-
vuotiaat, sisaltaen myos kirkkoon kuulumattomat).

Tutkimuksen virhemarginaali on 4,4 prosenttiyksikkoa kaikki vastaajat yhteensa —analyysitasolla.

Keskeiset tulokset ja johtopaatokset

Jos ja kun punnitaan seurakuntamedian kehittamista ja tulevaisuudennakymia, tarjoaa tama tutkimus
Rauhan Tervehdyksen osalta seka nykymuotoista lehtea tukevia etta sita haastavia tuloksia.

Rauhan Tervehdyksen painetun lehden selkeitd vahvuuksia ovat

e Rauhan Tervehdys on hyvin tunnettu brandi, sen tunnettuus on noin 98 prosenttia
(aikuisvaestosta noin 177.000 henkea tuntee Rauhan Tervehdys —brandin), mika on erittain
korkea luku verrattuna mihin brandiin hyvansa

o Jakelualueen vaestosta 59% eli 106.000 henkiloa lukee Rauhan Tervehdysta edes silmaillen

e Rauhan Tervehdys on selkeasti tarkein seurakunnan toiminnasta tiedottava kanava

e Rauhan Tervehdykselta toivotaan erityisesti elamanlaheisia tarinoita seka tietoa tulevista
tapahtumista

e 42% lukijoista (noin 45.000 henkiloa) on saanut Rauhan Tervehdyksesta apua tai tietoa
johonkin asiaan tai ongelmaan

e 61% lukijoista (noin 65.000 henkiloa) kertoo osallistuneensa johonkin seurakunnan
tapahtumaan Rauhan Tervehdyksessa olleen jutun tai ilmoituksen perusteella

e Seurakunnalliset ilmoitukset on hyvin toimiva mediaformaatti ja sen kayttoaste on hyvin
korkea

e Seurakunnallisten ilmoitusten esitystapaan ja helppolukuisuuteen ollaan varsin tyytyvaisia

e Rauhan Tervehdys koetaan tarkeaksi (varttuneemman vaeston lisaksi) erityisesti
lapsiperheissa, joissa lehden kayttoaste ja vaikuttavuus ovat keskimaaraista merkittavasti
korkeampia

e Rauhan Tervehdys —lehden asema on niin vahva, etta sen konseptia on vaikea nopeasti
korvata sahkoisella viestinnalla, edes Rauhan Tervehdyksen sahkoisia kanavia kehittamalla

e Rauhan Tervehdyksen lukijasuhde on vahva ja se tarjoaa viela runsaasti
kehittamismahdollisuuksia mm. keskittymalla edelleen kiinnostavimpiin sisaltoihin seka
lisaamalla sisaltojen vaikuttavuutta tekstistrategisilla ja —taktisilla ratkaisuilla
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e Vastaajat arvostavat sita, etta heidan oma seurakuntansa tilaa heille Rauhan Tervehdysta.
Tassa mielessa lehdella on myos seurakuntien brandia vahvistava tehtava (vahva brandi
syntyy toistojen kautta)

Rauhan Tervehdys -brandia haastavat seuraavat tulokset

e Rauhan Tervehdyksella ei itsessaan ole vahvaa roolia siina, miten laheiseksi oma seurakunta
koetaan eli se ei muodosta itsenaista “virtuaalista seurakuntaa”

e Rauhan Tervehdys —brandilla ei nayta olevan cross-mediallista brandin siirtokykya, toisin
sanoen Rauhan Tervehdys —brandilla viestintaa ei juurikaan haluta muissa kanavissa kuin
painettuna lehtena

e Rauhan Tervehdyksen lukijapito heikkenee melko lineaarisesti kohti nuorempia ikaryhmia
mentaessa, poikkeuksena ovat 35-44-vuotiaat, joiden elamantilanteeseen Rauhan Tervehdys
sopii erittain hyvin (ovat mm. usein lapsiperheita joita kiinnostavat lehden lapsisisallot)

e Rauhan Tervehdys tavoittaa heikosti nuorimpia vastaajia, seurakuntanuoria lukuun
ottamatta

Rauhan Tervehdyksen kehitysnakymia

Lehtien lukijatutkimusten tyypillinen tulos on se, etta vastaajat ovat tyytyvaisia lehden
ilmestymistiheyteen, "oli tiheys melkein mika tahansa”. Toisin sanoen, lehden lukijasuhdetta leimaa
pitkalti "tapa ja tottumus” eika nykytilanteen ulkopuolisia vaihtoehtoja juurikaan pohdita. Tama
tarkoittaa sita, etta tarvittaessa lehden ilmestymistiheytta voitaneen laskea lukijasuhteen siita
olennaisesti heikkenematta. Tama tietysti olettaen, etta seurakunnan viestintatarpeet pystytaan silti
ratkaisemaan, onhan Rauhan Tervehdys selkeasti tarkein tietokanava seurakunnan toiminnasta.
Toiseksi, lukijoiden mielenkiinto kohdistuu suurimmalta osalta neljaan paateemaan, jotka ovat
seurakunnan tulevat tapahtumat, elamantarinat, lapsia ja lapsiperheita koskevat jutut seka
auttamistyo ja sosiaaliset aiheet. Tama tarkoittaa sita, etta lehden sisaltoja voidaan edelleen
keskittaa tiettyihin aihepiireihin eli sisaltojen (sivu)maaraa voidaan laskea.

Painettujen lehtien lukijatutkimukset kertovat kaytannossa poikkeuksetta sen, etta mainstream-
mediaa (sanomalehdet) lukuun ottamatta painetun lehden vahvaa brandia ei ole onnistuttu
siirtamaan verkkolehteen. Tama tarkoittaa sita, etta verkkolehden tunnettuus ja tavoittavuus jaavat
hyvin marginaalisiksi painettuun lehteen verrattuna. Jos kuitenkin “akkipysayksella” painettu lehti
lopetettaisiin, vaatisi verkkolehti erittain suuria panostuksia tunnettuuteen, koska itse asiassa
brandia kantava markkinointikanava (peittava painettu lehti) on poissa. Talloinkin parhaassa
tapauksessa verkkolehden tavoittavuus jaanee parhaimmillaan 10% tuntumaan alueen vaestosta.
Painetun lehden poistaminen tarkoittaa siten seurakunnan viestien tavoittavuuden laskua 50-60%
kokonaistasosta |0 prosenttiin ja todennakoisesti tatakin alemmas. Tama kehitys ruokkii edelleen
seurakunnasta vieraantumista, koska brandina seurakunta ei ole yhta usein esilla kuin massapeiton
tuottavan median tilanteessa.

Rauhan Tervehdys —lehden tuottamaa viestinnallista suorituskykya ei siis liene mahdollista nopeasti
korvata ilman merkittavaa haittaa seurakunnan toiminnalle seka brandille. Keskipitkalla aikavalilla
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on kuitenkin painetun lehden rinnalle alettava kehittaa erityisesti nuorimpia ikaryhmia tavoittavia
seka mahdollisimman kohdennetusti eri ryhmat tavoittavia viestintaratkaisuja. Keskeista
lahitulevaisuuden kehittamistyolle on se, etta aletaan systemaattisesti ja aktiivisesti tarjota eri
kohderyhmille juuri heita kiinnostavia kanavia ja sisaltoja. Esimerkiksi kaikkiin lapsiperheisiin
otettaisiin yhteytta ja tarjottaisiin heille paasya lapsiperheet-postituslistalle tai Facebook-ryhmaan ja
niin edelleen.

Merkittavimmin Rauhan Tervehdyksen painettua lehtea haastaa se, etta painetun lehden
tavoittavuus heikkenee eksponentiaalisesti 34-vuotiaista nuorimpiin ikaryhmiin mentaessa.
Vastaavasti nuorison suosiman sosiaalisen median (esimerkiksi Instagram) kayttoaste kasvaa
samassa suhteessa. Tama tarkoittaa sita, etta nykyisilla viestintaratkaisuilla ei ole mahdollista
tavoittaa nuorimpia ikaryhmia, koska ne eivat edes kayta nykyisin tarjolla olevia medioita.
Ratkaisuna lieneekin seurakunnan nuorisoviestinnan rakennemuutos siten, etta vastuutetaan
nuorisotyo seka seurakuntanuorista koostuvat ns. someagentit viestinnan tuotantoon. Rauhan
Tervehdys —brandia sellaisenaan ei liene kannattavaa ryhtya markkinoimaan nuorimmille
ikaryhmille, koska heita kiinnostaa nimenomaan substanssi ja se loytyy brandista nimelta
”seurakunta”.

Verkkolehden merkitys painetun lehden rinnalla on siis marginaalinen ja huomattavaa on, etta
seurakunnan verkkosivujen merkitys on hyvin paljon suurempi kuin Rauhan Tervehdyksen
verkkolehden merkitys. Se tarkoittaa, etta resurssit kannattaa mieluummin kayttaa seurakunnan
verkkosivujen kehittamiseen kenties enemman sisaltoja tarjoavaksi kuin erillisen Rauhan Tervehdys
—verkkolehden ylosajoon. Tama ratkaisu toisi myos muita synergiaetuja siten, etta substanssi
(seurakuntasisallot) ja brandi (seurakunta) olisivat lahempana toisiaan.

Rauhan Tervehdyksen missionddarinen merkitys

Tarkasteltaessa Rauhan Tervehdyksen lukemista kirkkoon kuulumisen tai ei-kuulumisen perusteella
havaitaan, etta Rauhan Tervehdyksella on myos missionaarista merkitysta. Nimittain 37% (14.000
henkiloa) niista jotka eivat kuulu kirkkoon tai kuuluvat johonkin toiseen uskonnolliseen yhteisoon
(kristillinen tai ei-kristillinen) kertoo vahintaan silmailevansa Rauhan Tervehdysta. Kun huomioidaan
otantateknisista syista varsin korkea virhemarginaali (9,9% prosenttiyksikkoa) taman ryhman
kohdalla, voidaan kuitenkin sanoa etta Rauhan Tervehdys tavoittaa vahintaan joka neljannen
kirkkoon kuulumattoman henkilon. Tama on varsin korkea luku, koska yleensa yhteisomedioiden
ns. spill over — eli ylivuotoluku (tavoittavuus muiden kuin omien jasenten parissa) on korkeintaan
kymmenen prosenttia yleisosta.

Rauhan Tervehdyksen sisidllon kehittaminen

Koska ylivoimaisesti suurin Rauhan Tervehdyksen lukutapa on silmaileva (yhteensa 45%
lukemisesta on silmailevaa) tulisi sisaltojen otsikointiin ja kuvitukseen kiinnittaa erityista huomiota.
Otsikoiden ja kuvien tulee olla kiinnostavia, dramaattisia seka ottaa oppia nykyaikaisista
journalismin ja sosiaalisen median esitystavoista. Seurakunnan tulevat tapahtumat ja toiminta
tarjoavat erittain paljon materiaalia "Viisi tapaa joilla parannat...”, ” Kolme asiaa jotka
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vaikuttavat...” yms. —tyyppisten otsikointien kayttoon sisalloissa. Samalla voidaan luontevasti
kehottaa osallistumaan tuleviin tapahtumiin, joissa aiheista kuulee lisaa.

Sisalloissa tulee entista voimakkaammin keskittya elamantarinoihin, eli esittaa aihe aina
henkilotarinan kautta.

Muilta osin Rauhan Tervehdyksen jo tahanastiset kehittamistoimet ovat olleet oikeaan osuneita ja
vaikuttavia. Keskeisin haaste liittyy siis aiheiden ja otsikointien merkittavaan teravoittamiseen seka
keskittamiseen edelleen vain tiettyihin kaikkein kiinnostavimpiin sisaltoihin
(tapahtumatiedottaminen ja henkilohaastattelut).

Lehdessa on siis viela runsaasti sisaltopotentiaalia hyodynnettavana. Tama potentiaali voidaan
aktivoida kayttoon pitkakestoisen sisaltojen kehittamisprojektin avulla. Tallaisen
kehittamisprojektin vaikuttavuus on suuri ja investointikustannukset pienet.
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Vastanneiden tausta

Sukupuoli

nainen

mies

52%

48%

45%

46% 47% 48% 49% 50%

51% 52% 53%

Ikaryhma

18 - 24 vuotta

25 - 34 vuotta

35 - 44 vuotta

45 - 54 vuotta

55 - 64 vuotta

65 vuotta tai yli

17%

19%

13%

9%

13%

29%

0% 5% 10% 15% 20%

25% 30% 35%

35-44-vuotiaat erottuvat muista aktiivisen aikuisian ikaryhmista siten, etta he ovat osallistuneet

keskimaaraista useammin seurakunnan toimintaan, toivovat tietoa tulevista tapahtumista ja ovat
kiinnostuneita lapsiperhesisalloista. Perinteisen seurakuntavaen seka varttuneempien vastaajien
lisaksi 35-44-vuotiaat ovatkin ikairyhma, jonka tarpeisiin Rauhan Tervehdys vastaa kaikkein

parhaiten.




Rauhan Tervehdys —lehden lukijatutkimus 2020 Perusraportti - Mediatum Oy

Kuulutko evankelis-luterilaiseen seurakuntaan?

Kuulun 79%

En kuulu mihink&an uskonnolliseen yhteisdn 18%

Kuulun johonkin toiseen kristilliseen yhteiséén | 2%

Kuulun johonkin toiseen uskonnolliseen

yhteisoon 0%

En osaasanoca | 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Jakauma kuvaa kaikkien vastaajien keskimaaraista jakaumaa Oulun ja muiden tilaajaseurakuntien
alueilla.

Mihin seurakuntaan kuulut?

Haukiputaan (Oulu) %
Karjasillan (Oulu) | 14%
Kiimingin (Oulu) | 8%
Oulujoen (Oulu) 1 8%
Oulunsalon (Oulu) 1 6%
Tuiran (Oulu) | 19%
Tuomiokirkkoseurakunnan (Oulu) | 8%

Hailuodon | 2%
Limingan 3%
Lumijoen | 2%
Muhoksen | 2%
Tyrnavan 3%
En tieda, mika kunta tai kaupunginosa? 9%

"Qulun seurakunta" 9%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%
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Haukiputaan (Oulu)

Karjasillan (Oulu
Kiimingin (Oulu)
Oulujoen (Oulu)
Oulunsalon (Oul
Tuiran (Oulu)

)

u)

n
26
54
31
31
22
74

Tuomiokirkkoseurakunnan (Oulu) 33

Hailuodon
Limingan
Lumijoen
Muhoksen
Tyrnavan

En tieda, mika kunta tai

kaupunginosa?

"Oulun seurakunta"

36
37

Prosentti
6,6 %

13,6 %
78 %
78 %
56 %
18,7 %
83 %
2,0%
3,5%
2,0%
2,3%
3,3%

9,1 %
9,3 %

Asuinpaikkakunta (niiden osalta jotka eivat kuulu evankelis-luterilaiseen

kirkkoon)

Oulu
Hailuoto | 2%
Liminka | 1%
Lumijoki | 4%

Muhos _ 3%

Tyrnévad | 0%

90%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
n Prosentti
Oulu 92 90,2 %
Hailuoto 2 2,0 %
Liminka | 1,0 %
Lumijoki 4 3,9%
Muhos 3 29 %
Tyrnava 0 0,0 %
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Talouden koko (henkiloa)

1 36%

2 40%

3 8%

4 9%

5| 4%

6 taienemméan | 3%

0% 5%  10%  15%  20%  25%  30%  35%  40%  45%
Onko taloudessa alle 14-vuotiaita lapsia?
kylla I I Ies% I I I
ei | 35%
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%

Kysytty vain niiltd, jotka kuuluivat yli kaksi henked kdsittdvddn talouteen.
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Tuloskuvaajat

Mita sinulle tulee ensimmadiseksi mieleen Rauhan Tervehdys -
lehdesta?
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Rauhan Tervehdys on profiililtaan juuri halutun kaltainen eli se aktivoi ensimmaisena mielikuvan
seurakunnasta tai kirkosta. Ei-toivottuja merkityksia (esimerkiksi jokin heratysliike) esiintyy hyvin
vahan.
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Montako lehtea sinulle tulee kotiin ilmaisjakeluna tai tilattuna?

0 6%

1 14%

2-3 45%

yli 4 35%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Painettujen lehtien tilausmaarat henkiloa tai kotitaloutta kohti ovat nykyaan varsin pienia. Tassa
joukossa Rauhan Tervehdyksella on erinomainen mahdollisuus hyvaan erottuvuuteen painettujen
lehtien kilpailutilanteen ollessa melko vahaista.

Kuinka usein sina luet Rauhan Tervehdysta?

Luen tarkasti joka numeron 14%
Silmailen jokaisen numeron 28%

Luen tai silméilen lehden 1-2 kertaa kuussa 12%

Luen tai silmailen lehden muutaman kerran

0,
vuodessa >%

En lue lehtea ollenkaan 40%

En ole koskaan kuullutkaan lehdestd | 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Rauhan Tervehdyksen jakelualueen vastaajista 59% eli noin 106.000 henkiloa lukee Rauhan
Tervehdysta vahintaan silmailevasti.

Rauhan Tervehdyksen lukutapa onkin leimallisesti silmaileva. Se tarkoittaa, etta otsikoiden, kuvien
ja aiheiden tulee herattaa lukijan mielenkiinto. Otsikointien teravoittaminen onkin erityinen
kehittamiskohde.
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Jos et itse lue Rauhan Tervehdysta, lukeeko taloudessa joku muu Rauhan
Tervehdys -lehtea?

kylla | 7%

ei 91%

en osaa sanoa | 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Rauhan Tervehdys ilmestyy noin 40 kertaa vuodessa. Mita mielta olet
ilmestymistiheydesta?

Lehti voisi ilmestya useamminkin, esimerkiksi 9%
joka viikko ympéri vuoden 0
Nykyinen on hyva tiheys 68%

Lehti voisi ilimestya harvemmin, esimerkiksi 2 19%

viikon valein 0
Lehti voisi iimestya esimerkiksi kerran kuussa tai 30,
viela harvemmin °
En osaasanoa | 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kysyttiin vain lehted lukeneilta.

Nykyiseen ilmestymistiheyteen oltiin tyytyvaisia, mutta avoimuutta esiintyy myos muille
ilmestymistiheyksille. llImestymistiheytta on syyta tarkastella seurakuntien viestintatarpeiden
ratkaisemisen seka aktiivilukijoiden (joita on varsin merkittava maara) odotusten nakokulmasta.
Jotta seurakuntien viestintatarpeet pystytaan ratkaisemaan mahdollisesti muuttuvassa
ilmestymistiheydessa, tarvitaan investointeja viestintaprosesseihin eli kokonaisvaltaista suunnittelua
ja resurssointia (talous- ja henkilostoresurssit). Aktiivilukijoiden kokemus ilmestymistiheyden
mahdollisesta muutoksesta on mahdollista selvittaa esimerkiksi aktiiveihin kohdennettavalla Focus
Group —tyyppisella tasmatutkimuksella. Nain voidaan varmistaa seka viestinnan vaikuttavuus etta
lukija- ja seurakuntalaistyytyvaisyys. Ratkaisuissa tulee siis varmistaa viestinnan vaikuttavuuden ja
viestintatyytyvaisyyden sailyttaminen.
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Kuinka suuri rooli Rauhan Tervehdyksella on siihen, miten laheiseksi koet
seurakuntasi? Maarittele asteikolla 1-10.

Passiiviset | Suosittelijat
7 " 8 " 9 " 10
n=114 n=30
40,86 % 10,75 %

21 17 19 17 41 20 44 70 18 12
7,53 % 6,09 % 6,81 % 6,09% 1470% 7,17% 1577% 2509% 6,45% 4,30%
Yhteensa
Vastauksia NPS Keskiarvo
279 -38 5,90

Kysyttiin vain lehtea lukeneilta.

Tulos kertoo sen, ettd Rauhan Tervehdyksella ei itsessaan koeta olevan voimakasta seurakunnan
laheisyytta vahvistavaa merkitysta. Lehti onkin ennen kaikkea viline, jolla ohjataan fyysisen
seurakunnan toimintaan eikd se muodosta omaa erillista “virtuaaliseurakuntaansa”.

Miten Rauhan Tervehdys tukee suhdettasi seurakuntaasi?
\ - Ta ) o
2 /8§ % tietdd 57,
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o% B0l sielta.

' 4 ¢ Z \ :'§ St
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Rauhan Tervehdys koetaan seurakuntasuhdetta tukevana lahinna siten, etta se muistuttaa
seurakunnan olemassaolosta seka tulevista tapahtumista.Lehti koetaan ennen kaikkea hyvin
tarkeana seurakunnan tapahtumatiedottajana.
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Mita kautta tieto seurakunnan toiminnasta tavoittaa sinut parhaiten, valitse
korkeintaan kolme?

Rauhan Tervehdyksesta 61%

Tuttujen kautta 26 %

Kalevasta 21%

Seurakunnan omilta verkkosivuilta 20%

Seurakunnan sosiaalisen median kanavista 139

Paikallislehdistd (mainitse, mistd) 12%

Muualta, mista? 10 %

Radiosta 2%

Rauhan Tervehdyksen verkkolehdesta 1%

Rauhan Tervehdyksen sosiaalisen median kanavista | 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Rauhan Tervehdys on ylivoimaisen tavoittava media. Verkkosivujen tavoittavuudessa on viela
merkittavasti kehittamispotentiaalia, koska yleensa yhteison verkkosivut sijoittuvat kolmen
parhaiten toimivan kanavan joukkoon, jopa tarkeimmaksi. Nykytilanteessa Rauhan Tervehdys on
siis tavoittavuudeltaan ylivoimainen media. Vahva panostus lehteen on siis myos tuottanut tulosta.
Tama tutkimus antaa viimeaikaisiin muihin tutkimuksiin verrattuna Rauhan Tervehdykselle
merkittavasti korkeamman lukeman kuin muille kanaville. Tama voi selittya mm.
tutkimusmenetelman ja kysymyksenasettelun eroilla (esimerkiksi tassa vastaaja saattoi nimeta
kolme tarkeinta mediaa).
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Seuraatko Rauhan Tervehdyksen verkkolehtea?

Kylld | 5% | | | | |
En | 48%
En ole tiennyt sellaista olevankaan | 40%
_ 0%
Minulla ei ole internet-yhteytta | 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kysyttiin vain lehted lukeneilta.

Rauhan Tervehdyksen verkkolehden tavoittavuus on talla hetkella vain viisi prosenttia. Lukema on
niin alhainen, ettei sita kaytannossa ole mahdollista saada ”suurta seurakuntayleisoa” tavoittavaksi
kaytannossa millaan realistisilla panostuksilla. Keskittyminen verkkoviestintaan tarkoittaisi
merkittavaa viestintastrategian muutosta ja sen mukaisia panostuksia muun muassa seurakuntien
henkiloston viestintakoulutukseen, tyonjohtoon ja tietojarjestelmiin jotta vastaava vaikuttavuuden
taso Rauhan Tervehdykseen voitaisiin saavuttaa.

Voisitko seurata jatkossa Rauhan Tervehdysta sahkoisen median kautta.
Naita kanavia ovat:

En halua seurata Rauhan Tervehdysta sahkoisista

0,
kanavista 7%

verkkolehti 239
Facebook 18 %
Instagram 10%

olen jo seuraaja Rauhan Tervehdyksen

. - . 3%
someseuraaja, mika media

En osaa sanoa 2%

Twitter 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Vastaaja voi valita useita, kysyttiin vain lehted lukeneilta.
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Verkkolehti on keskimaaraista suositumpi keski-ikaisten parissa (3 1-38%) mutta verkkolehden
suosio laskee nopeasti jo 44 vuotta ja nuorempien parissa).

Instagram on |8-24-vuotiaiden parissa ylivoimaisesti toivotuin sahkoinen media (34%:n
kannatusosuus), mutta 52% tamankaan ikaryhman vastaajista ei halua seurata Rauhan Tervehdysta
sahkoisista kanavista.

Mika (esim. millainen sisalto) saisi sinut seuraamaan Rauhan Tervehdysta
edella mainituissa sahkoisissa kanavissa?
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Vastaajat eivat kovin laajasti osanneet nimeta asioita, jotka voisivat lisata heidan kiinnostustaan
Rauhan Tervehdyksen sahkoisiin kanaviin. Lahinna nimettiin tapahtumatiedot seka
henkilohaastattelut. Hengellinen sisalto kuten hartaudet tai raamatunopetus saivat muutamia
mainintoja.
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Luen mieluiten Rauhan Tervehdysta

Paperilehtena 97%
Verkosta tietokoneella | 0%
Verkosta tabletilla | 1%
Verkosta puhelimella | 2%

Aénilehtena aanikirjan tapaan | 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Kysyttiin vain lehted lukeneilta.

Rauhan Tervehdys —brandin tuotetta halutaan lukea kaytannossa vain paperiversiona.
Verkkomedian suosia lisaantyy jonkin verran kaikkein nuorimpien ikaryhmien parissa, mutta
silloinkin puhutaan korkeintaan 5-6 prosentin tasosta.

Koetko saaneesi Rauhan Tervehdyksesta apua tai tietoa johonkin asiaan
tai ongelmaan?

Kylla (mainitse, millaiseen asiaan) 42%
En 13%
En ole etsinyt apua tai tietoa 45%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Kysyttiin vain lehted lukeneilta.

Merkittava osa lukijoista on saanut vastauksen johonkin tiettyyn tarpeeseen (42% lukijoista eli noin
45.000 ihmista). Lehdella on siis merkittavaa vaikuttavuutta yksilon ajankohtaisissa kysymyksissa.
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Millaista hengellista sisaltoa olet ehka saanut elamaasi Rauhan Tervehdys —
lehdesta?
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Suurin osa vastanneista ei kokenut saaneensa Rauhan Tervehdyksesta suoranaista hengellista
sisaltoa elamaansa. Ne lukijat, jotka saivat Rauhan Tervehdyksesta myos hengellisen kokemuksen,
nimesivat tallaisia sisaltoja laajasti kuten tapahtumat, juhlapyhien merkitys, haastattelut, hartaudet,
tai pappien kirjoitukset.

Oletko osallistunut johonkin seurakunnan tapahtumaan Rauhan
Tervehdyksessa olleen jutun tai ilmoituksen perusteella?

Kylla (mainitse, millaiseen tapahtumaan) 61%

En 39%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kysyttiin vain lehted lukeneilta.

Lukijoista 61% eli noin 65.000 henkiloa kertoo osallistuneensa johonkin seurakunnan tapahtumaan
Rauhan Tervehdyksen perusteella.
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Kyllad (olen osallistunut), millaiseen tapahtumaan (olet osallistunut)

-

%ﬁ
> k;%%

Kysyttaessa sita millaiseen tapahtumaan vastaajat olivat osallistuneet, useimmin mainittiin konsertit
ja muut musiikkitapahtumat. Muista tapahtumista Rauhan Tervehdyksen aktivoiva merkitys oli
suurin erikoistilanteissa eli sellaisissa, jotka jotenkin poikkesivat seurakunnan normaalitoiminnasta
(esimerkiksi jumalanpalvelus meren rannalla, vanhusten teemaviikko, talvirieha) tai jotka oli
suunnattu jollekin tietylle erityiskohderyhmalle tai —tarpeeseen (kuten ruokajakelut, retket, lasten
tapahtumat). Joulunajan tapahtumat mainittiin usein omana ryhmanaan, eli joulu nayttaa olevan
hyvin tarkea Rauhan Tervehdyksen vaikuttavuusajankohta, johon kannattaa erityisesti panostaa.
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Rauhan Tervehdyksessa jokaisella seurakunnalla on oma ilmoitustilansa eli
niin sanotut Kirkolliset ilmoitukset. Niissa listataan tulevien viikkojen

Luen kaikki seurakuntapalstat 17%
Silmailen lapi kaikki seurakuntapalstat 37%
Luen vain oman seurakuntani palstan 20%

Silmailen Iapi vain oman seurakuntani palstan 14%

Katson vain palstoilla olevat mainostyyppiset

ilm oituk set 2%

En lue seurakuntapalstoja ollenkaan 10%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Kysyttiin vain lehted lukeneilta.

Niin sanotut kirkolliset ilmoitukset ovat Rauhan Tervehdyksen luetuinta sisaltoa ja myos muiden
kuin oman seurakunnan tapahtumatietoja luetaan yllattavan laajasti.

Kuinka helposti luettavia nama ilmoitustilat mielestasi ovat? Arvioi
asteikolla 1-10.

I Avostelijat I Passiiviset Suosittelijat

1 2 f 3 T 4 " 5 " & " 7 " 8 T 9 " 10
n=23 n=132 n=98
9,09 % 52,17 % 38,74 %

2 0 3 0 15 3 39 93 44 54

0,79 % 0% 1,19 % 0% 598% 1,19% 1541% 36,76% 17,39% 21,34%

Yhteensa
Vastauksia NPS Keskiarvo
253 30 8,10

Kysyttiin vain lehtea lukeneilta.

Tapahtumailmoitusten luettavuus on Rauhan Tervehdyksen lukijoiden mielesta hyva.

Miksi et ehka ole tdysin tyytyvainen kirkollisiin ilmoituksiin?

Koska on sekavasti niin voisi vakioida niin, ettd olisivat tietyssd kohtaa sivulla.
Yleiskuva kirjava.
Vastaajalla on vaikeus hahmottaa tekstitystd, ei niinkddn lehdestd riippuvainen
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Ei ole minun juttu koko lehti. On kuitenkin aika hyvin taitettu koko lehti.
Ei kuulu kirkkoon.

Niitd pienid on niin paljon niin tahtoo hukkua muihin ilmoituksiin.
Listat ovat vdhdn tylsid ja vanhanaikasia. Voisi jotenkin ryhmitelld kiinnostavammiksi ja helpommin
loydettdaviksi.

Ei osaa sanoa.

En osaa perustella

En osaa sanoa

en osaa sanoa

Visuaalista selkeyttd voisi parantaa, I6ytdisi helpommin.

Jos jotain pitdisi etsid en tiedd loytdisinko

Joskus ollut vaikea Ioytdd mitd hakenut

Hankala loytdd

En osaa sanoa

Kun joutuu kdyda lapi kaikki seurakunnan ilmoitukset.

Joskus vdhdn sekava, yhdelld sivulla voi olla paljon

On niin jotenkin sekava.

Tuntuu ettd on kankeita. Vois olla enemmdn helppo lukuisia

On joskus vaikea loytdd.

Ne on aika pienelld

Ei ole ihan selvd, jotenkin vaikea hakea eri seurakuntia

Miten tapahtumat olisivat mielestasi parhaiten loydettavissa seurakunnan
ilmoituksista?

Nykyinen jaottelu teeman/kohderyhm&n mukaan, esimerkiksi:
Lapset ja lapsiperheet, Nuorille, Musiikki, Jumalanpalvelukset ja 41%
hengelliset tilaisuudet jne.

Jaottelu tapahtumapaikan mukaan: "mita tapahtuu omalla kirkolla” 22%

Jaottelu kalenterimaisesti pdivdm&aran mukaan: "mité tapahtuu

e 25%
mindkin paivana

En osaa sanoa 12%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Kysyttiin vain lehted lukeneilta.

Nykyinen tapahtumien esitystapa koettiin toimivimmaksi.
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Mita mielta olet Rauhan Tervehdyksen ulkoasusta, sisallosta ja

rakenteesta?
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Lukijat kommentoivat lehden ulkoasua, sisaltoa ja rakennetta hyvinkin myonteisesti. Rauhan
Tervehdysta pidettiin kilpailukykyisena muihin medioihin verrattuna. Lehtea kommentoitiin
helppolukuiseksi ja selkeaksi. Jotkut vastaajat olivat yllattyneita uudesta RT-logosta, jota muutosta
ei valttamatta pidetty myonteisena (seurakuntavaen keskuudessa).

Rauhan Tervehdysta on kehitetty viime vuosina, millaisen arvosanan antaisit lehdelle
asteikolla 1-10?

Passiiviset | Suosittelijat |
7 " 8 " 9 " 10
n=179 n= 67
64,39 % 24,10 %
1 0 1 2 15 13 42 137 49 18
0,36 % 0% 0,36 % 0,72 % 5,39 % 468% 1511% 4928% 17,63% 6,47 %

r

Yhteensa

Vastauksia NPS Keskiarvo
278 13 7,80

Kysyttiin vain lehted lukeneilta.

Lukijat ovat ottaneet Rauhan Tervehdyksen viimeaikaisen kehitystyon myonteisesti vastaan.
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Perustele lyhyesti (lehdelle antamaasi arvosanaa)

Lukijat luonnehtivat Rauhan Tervehdysta ennen muuta attribuuteilla ”helppo” ja ’selkea”. Toisin
sanoen, Rauhan Tervehdyksen lukijakokemus on onnistuttu kehittamaan erittainkin hyvin
toimivaksi ja sisaltojen esillepano on onnistunutta.

Miksi et ehka ole taysin tyytyvainen Rauhan Tervehdykseen?
Tama kysymys esitettiin arvosanan 0-6 antaneille. Alla ovat kaikki taman kysymyksen vastaukset.

Kunta kohtaiset ilmoitukset ovat toisinaan hakusessa.

El ole ehkd seurankunnan asioista niin kiinnostunut.

Se on tavallaan ihan hyvd

Se on mennyt niin kauhean sallivaan suuntaan. ltse olisin tiukempi.

Ei ole semmoinen lehti mistd loytyy kaikki tieto eli on semmoinen perus lehti.
Ei lue lehted.

Ei niin kiinnostava

Ei ole niin aktiivinen kirkon jdsen ja kun on niin paljon mutta.

Ei osaa sanoa.

Ei osaa sanoa.

Tulee turhan usein joten ei jaksa lukea tarkasti. Ei aina ajatukset kohtaa lehden kanssa
En halua moittia enkd kiittdd.

En ole hoksannut ettd miten sitd olisi kehitetty



Rauhan Tervehdys —lehden lukijatutkimus 2020 Perusraportti - Mediatum Oy 27

En osaa sanoa

Se on selvd ja sieltd I6ytdd mitd hakee mutta en hirvedsti

On ihan ok lehti.

Ei ehkad itselle niin mielenkiintoinen lehti

Ei oo tarvetta lukea

Ei ole vai huomannut mitddn muutosta kun vain silmdilee lehden.

On monta kertaa samanlaista asiaa.

En osaa sanoa

Aika paljon turhaa mika ei liity mihinkddn hengellisyyteen

On vdhdn semmosia kaiken maailman humputuksiin.

Aikaisemmin pddtoimittajana oli naati tai joku ja hdnelld oli ravdkoitd ulos tuloja. Hdn heitti ulos vaiettuja
asioita niin ettd ne tuli keskusteluun. Nyt on yhteisen ymmdrryksen laki. Piddn voimakkaista mielipiteistd
mitkd herdttdd keskustelua.

Ei koe et on oikeaa kohderyhmdd.

Pyydamme kertomaan, miksi olet varsin tyytyvainen Rauhan
Tervehdykseen (kysyttiin arvosanat 9 tai 10 antaneilta)?
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Suuren tyytyvaisyyden Rauhan Tervehdykseen synnytti useimmin se, etta lehden koettiin olevan
laajasti ja hyvin palveleva sisaltopaketti itselle tarkeista seurakunnallisista aiheista. Rauhan
Tervehdys koetaan selkeaksi, helppolukuiseksi ja savyltaan neutraalisti palvelevaksi mediaksi.
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Mihin suuntaan/ miten toivoisit Rauhan Tervehdysta kehitettavan jatkossa?

v 4y, Usy Jirkon o Jobessh (Shsp e,
3 19022,y 4 -7 sah _ o V), ey
ﬁ%‘ 4:% v ‘é, é’ f tieda jotain/ }““o“ah'lge%i%
NSNS U, ON)
missi é Ip N 0'\\ o % °\ Q‘%v 4')” %
leht a@%§8[ LA ‘ = B2.%
/i @ﬂg%mf_ ;‘é §,ll§aa %5
. {;?,%'&gﬁ & \6‘366"“— Q 03% ﬁé

. Q‘N‘@ 3 '\ %

' '%\% c§ s\@ tm'uﬂu % ,@ )
o SSE R Y tapahtumista o
tapahuma & C / - K e s Paikallisia

Alla on lueteltu tahan kysymykseen annetut vastaukset, en osaa sanoa —vastaukset on suurimmaksi

osaksi poistettu.

Helpompi luettavaksi ettei olisi niin sekavia ilmoituksia.

Henkilokohtaisia todistusta, aito uskoon tuleminen.

Kunhan sdilyy paperilehtend

lhan hyvd nykyinen ja hyvd, ettd pddkirjoituksen kirjoittaja vaihtuu vdlilld.

Muistakin uskonnoista, koska on paljon maahanmuuttajia.

Ei ole tarpeen, en osaa sanoa. Hyvd ndin.

En osaa sanoa, nykyisellddn hyva.

limoittelut kuten edelld manitsi.

Joskus voisi raapaista jotain uskonnollista aihealuetta hieman syvemmiailtd ja varautua palautteeseen.
Ei muutoksia.

En osaa sanoa mihin suuntaa tarviis kehittdd, hyva sellaisenaan.

Yleisesti samaan suuntaan mihin tiedonvalitys palvelut liikkuu.

Ei osaa sanoa. On hyva nykyisellddn.

Se on niin hyvd etten osaa sanoa.

Henkilo haastatatteluja lisdd ja kertomuksia eldvdstd eldmdstd.

Enemmadn paikallisia uutisia, oman seurakunna uutisia

lhan hyvd nykyinen.

Seurakunta ilmoitukset selkedmpid, voisi vdhdn rauhottaa ja kunnan nimi voisi olla selkedmmin esilld.
hieman yrittad tiivistad, nyt taitaa olla monta sivua.

Kuvat oli 9 uutta pastoria pohjoiseen oli hankala.

Voisi
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On tdmdn hetkiseen tyytyvdinen.

Ei toiveita koska ei kuitenkaan toteudu.

Teksit isompana kun ei nde niin hyvin.

En tiedd minkadldinen se on tdlld hetkelld.

Vieldkin voisi selkeyttdd

Arkisia ja nuorille Ighestymispintaa ja niille joille uskonto ei ole niin tdrked.
En osaa sanoa, se on iha hyvd ndin

On tyytvdinen nykyiseen.

En osaa sanoa. Tdmd on hyvd.

Semmoisia juttuja missd on henkilditd jotka on pddssyt irti hengellisestd vdkivallasta.
Parempaan tietenkin mutta en tiedd ettd miten

Pitdd pysyd ajan mukana, mitd maailmassa ja tiedon vdlityksessd tapahtuu.
Ei osaa, on ollut tyytyvdinen nykyiseen.

Samalla li%njalla, ei tarvitse mitddn isoja muutoksia.

Kannattaa pysyd kristiuskonsanoman ytimessa rohkeasti.

Jatkaa samaan malliin.

Vield parempia juttuja.

Milenkiintosia artikkeleita historiasta tai kultturi tapahtumista,.
Paikallisia tapahtumia mainostettaisiin enempi.

Saa olla tuommoisenaan.

Nykynen tilanne huomioon ottaen.

Hautaismaistakin saisi olla ihan selkeitd kuvia.

Ulkoasu kaipaisi vdhdn uudistusta.

Tapahtuma puolta kannattaisi korostaa

Ei toiveita, hyvd ndin.

Esim. eldkeldisille tapahtuma sivuja

Tavallisten ihmisten asioita ja juttuja. lloisia aiheita enempi.

Teksita ei niin ldhekkadin.

Journdlistiseen suuntaan. Paikallisuus on arvo.

Hyvd on nykyiselldan.

Ei tarvi kehttdd mihinkddn.

Ei osaa sanoa, on tyytyvdinen nykyiseen.

Tdmd kanava tiedottamisessa on hyvd.

Tdmd on hyvd, sieltd loytyy mitd tarvitsee.

lhan hyvin palvelee nykyisellddn.

En osaa siihen sanoa, sama linja

Analyyttisempi ote, tieteellismpi.

En osaa sanoa, tdmd on hyva.

Jos some suuntaan kehittyvd niin hyvd.

Ei mitenkddn, nykyinen on hyvd

Ei ainakaan supisteta paperilehdestd vaikka sdhkaisid versioita tuleekin.
Lisdd muittenkin seurakuntien juttuja kjuin Oulun seurakunnan juttuja.
Tulkittais enemmdn raamatun tapahtumia. Tdhdn mennessd mitd oon katsellut niin ollut aika vahdstd. Avata
raamatusta loytyvdd tietoa ihmiselle.

Matkakertomuksia ja eldvdstd eldmdstd tarinoita ja tapahtumia.

Ei mitddn, on hyvd ndin kuin on.

Ei tarvi muuttaa.



Rauhan Tervehdys —lehden lukijatutkimus 2020 Perusraportti - Mediatum Oy 30

Laajentaisin vield tiedotus aluetta vaikka oulun lddnin kokoiseksi.

Isompia kirjamia kun vanhuksia niin ndkis vanhuksetkin lukea.

Seurakuntalaisten juttuja lisdd niin olis mielenkiintoisempaa.

Ihmisid palveleva, pysyisi samana.

Suvaitsevaisuus sdlyisi.

Jotakin kaipaa uutta, ehkd Idhinnd omiin seurakunnan ilmoituksiin selkeyttd.

Lukijoiden kirjoituksia voisi olla enemmdn.

Paikallis uutisia enemmdn ja tapahtumia.

Vdrilliset ilmoitukset pois kirkollisista ilmoituksista.

En osaa sanoa, ihan passeli tdlldisenddn. Tarkemmin voisi kertoa missd kappelit ja kirkot sijaitsee. Nimet ja
osoitteet.

Sais olla enemmdn nuorisoa vetdvdd.

On tyytyvdinen nykyiseen.

Ehka voisi ilmestyd hieman harvemmin ni tulis luettua aktiivisemmin.

aika hyva tdlldisenddn

En kuulu kirkkoon ei kiinnosta.

Ei tarvi kehittd mitdadn.

Ei toiveita muuten kuin samaan suuntaan

Toivoisin ettd lehden sisdlto olisi linjassa kristillisen uskon kanssa. Nykyisessd on ajoittain aika
revittelevid/kritisoivia juttuja. Toivoisin enemmdn kristinuskoa puolustavia juttuja

Vield selailemisen helppoutta voisi lisdtd, ettd selailemallakin loytdisi mitd etsii.

Mitd oman seurakunnan neuvosto on pddttdmdssd. Ja kehittdmis tavotteita.

Ei tarvi kehittdd.

Selkedmddn saurakunnan ilmoitus tilat.

Moderninpaan suuntaan ja ehkd vdhdn pidempid juttuja.

Ajankohtaisia haastatteluja ja hyvid juttuja jatkossakain.

Tdma riittdd minulle ihan hyvin

Ei mitddn tyrkyttdvdad tekstid ja arkieldmddn liittyvid juttuja.

Kristillinen sanoma sdilyisi lehdessa ehkd enemmadnkin.

Lisdd henkilohaastatteluja ja eri uskontokuntien kesken.

Vanhempien ihmisten haastattelu

Ei osaa sanoa muuta kuin nykyinen on hyva.

Visuaalinen ilme voisi olla houkuttelevampi. Kuvilla tai tekstid vahdn harvemmin, tuntuu olevan valilld aika
potkond. Visuaalista mielenkiintoa

Ei osaa sanoa. On nykyiseen tyytyvdinen.

Mainoksia vdhemmadn.

Hyva ndin. Tavallisten seurakuntalaisten haastatteluja.

Seurakunnan osalta vahdn tarkemmin

Ei osaa sanoa. Ei muuttuis kovin maallisen makuseksi.

Historiaa voisi olla enemmdn, esim. kunkin kirkon historiaa ja vanhoja kuvia. Sisdllossd voisi olla vdhdn
enemmdn kantaa ottavia juttuja.

Lisdd haastatteluja. Varsinkin jos on oman srk.n alueelta.

En osaa sanoa, on niin hyvad nyt.

Erilaisia haastatteluja erilaisista perheistd. Eri kansallisuuksista esim.

Myos yleismaailmallisiin artikkeleihin. Kdsitelld muutakin kuin seurakuntaa ja uskontoa.
Ei osaa sanoa muuta kun on ihan hyvd lehti.

Henkilohaastatteluja lisda tavallisista pulliasista.
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On ihan hyvd nykisellddn.

Nuorista vahdn enemmadn juttuja

Tasapuolisesti juttuja kaikista paikoista

Nuorten sarkaa kaipaa enemmdn.

Nuoremmille jotain juttuja. Niitd pitdsi saada mukaan enemmdn.
En osaa sanoa, ei tarvetta kehittdd.

Kempeleessd asti saisi jakaa.

Nykyinen on hyvad.

Tommosenaan toimii ihan hyvin.

Nykyinen on ihan hyvd ja léytty ne asiat mitd tarvii.

Ei osaa sanoa muuta kuin et nykienen on hyva.

Helppo lukuisuuteen voisi kiinnittdd vield huomiota, ikd ihmisid on lukija kunnassa.
Pysyy ajan hengessd mukana.

Ei erityisid toiveita

Ajantasalla arkista asiaoista.

Kirjoituksia voisi olla enemmdn. Vdhdn vaikka historiallisia tapahtumia myos. Kirkkojen historiaa.
En osaa sanoa

Henkilohaasstatteluita ja eri seurakuntia esiin nostettais.

Ei osaa sanoa. On nykyisellddn ihan hyva.

En keksi mitddn

Toivon ettd pysyisi ajan tasalla, suunta on ollut nyt hyvd.

Ite kuulun siihen ikdhaarukkaan ettd oon vdhdn yli 30v. Jotain omaan ikdluokkaan suunnattua toimintaa voisi
olla.

vaikea sanoa. vield enemmdn kaikenlaisten ihmisten haastatteluja liittyen tematiikka mikd on hyvd
seurakunta lehdessd. Pappien kolumnit on vdhdn puisevia.

Ehkd paremmin tietoa alueen tapahtumista

Vois olla erikseen tilattava

Ei osaa sanoa.Palvelee nykyisellddn hyvin.

Hyva tdlldisenddn

Enemmadn jotain yksilollisid juttuja ja tarinoita

Perhetapahtumia lisdd esille esim. kesdkerhoja.

Monipuoliset jutut on hyvid

On monta kertaa samanlaista asiaa.

Tollaisenaan ihan hyvad

Ehka vois kirjottaa rohkeemmin ja moniddnisemmin juttuja

En osaa sanoa, ndinki hyvd

Ei kannata muutta mihinkddn.

On hyvd ndin.

Tykkd nykyisestd.

Vahdn mielenkiintoisempaa suuntaan nuorille.

Seurakuntien sivut selkedmmiks.

tdmd on kylld hyvd

Olen tykdnnyt miten se on jdsennelty

En osaa sanoa

enemmdn tietoa tapahtumista ja leireistd

Yleison kiinnostuksen

Ei osaa sanoa. On nykyisellddn ihan hyva.
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Kalenterimaisesti ilmoituset.

Se on hyvd, mitd tuosta muuttamaan

Rauhan tervehdys on hyvd lehti vaikka se ei nyt minulle tulekkaan. Tietenkin jotain voi aina kehittdd. nyt se
on luettavan kokoinen. Siind on perinteinen hyvd rakenne.

Se on ihan ok tdlldisenddn.

Nykyinen on hyvd

En kylld ossaa sanoa, tdytyy olla jo visaampi joka tuohon voisi vastata

On ihan hyvd nykyinen.

En muuta osais hakea kuin mitd sielld nyt on

Tdlla hetkelld on hyvad.

Ei osaa sanoa.

Ulkoasu on vanahahtava.

On nykyisellddn hyva.

Seurakunta Idhesemmadksi.

Pysyi paperilehtend eikad siirtiys verkkoon.

Sateenkaari ihmisistd ollut juttuja mistd piddn. Jos se jatkuu yhtd runsaana niin piddn henkilokohtaisesti
tdrkednd.

vahdn voisi olla vdrikkdampi, jotain mikd herdttdd kiinnostusta.

En osaa sanoa, suvaitsevaisuus

Vois olla enemmdn kuvia ja lapsille ilmoituksia. esim. perhekerho

Vois olla jotain mielenkiintosia henkilohaastatteluja enemmdn

Uskonnollinen yhteinen juttu eikd vain yhden porukan

Sais olla vdhdn enempi normaalien ihmisten arki juttuja.

Oman linjan sdilyttaminen.

Lapsiperheisiin liittyen vield enemmdn

Nykyinen ihan hyva.

Kohdistaa voisi enemmdn paikkakuntaan tai omaan seurakuntaan

Ennen posti jakeli ja sillon tuli lehti hyvin. Kaleva kun jakaa ni ei meinaa tulla ja tulee ihan miten sattuu.
Kirkon tai lehden liiketoimintaa voisi kehittdd ettd se olisi tuotannollista kuin ettd se perustuu kirkollisveroon.
On nykyisellddn hyvd.

Ei tarvi kehittdd.

Saisi olla kirkon asioihin hieman kriittisempi ja kantaa ottavampi

Vahemmadn uskonnollisille ihmisille paremmin ldhstyyttdvaksi.



Rauhan Tervehdys —lehden lukijatutkimus 2020 Perusraportti - Mediatum Oy

Millaiset aiheet ja juttutyypit sinua kiinnostavat?

(vastaaja nimeaa kolme tarkeinta omin sanoin, haastattelija sijoittaa ne

oikeisiin ryhmiin)

33

Eldmadntarinat

Seurakunnan tulevat tapahtumat

Auttamistyd ja sosiaaliset aiheet

Lapsia ja perheitd kdsittelevit jutut

Kirkkoa koskevat uutiset (esim. vaalit, pdatoksenteko, tutkimukset)
Aikuisia ja tydeldmaa kasittelevat aiheet
Kirkkokuntien/uskontojen historia ja keskindiset suhteet
Pddkirjoitukset

Julkisuuden henkildiden haastattelut

Lukijoiden mielipidetekstit

Tekniikka ja kidentaidot

Kolumnit

Uskoa, hiljentymista ja rukousta kasittelevit aiheet
Rahank3yttd ja talous

Terveys ja hyvinvointi

Kulttuuriaiheet

Raamattua taustoittavat jutut

Hartaustekstit

7

7

6%

5%

%

3%

10%

9 %

9 %

%

%

17 9

15%

20%

25%
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Kysyttiin vain lehted lukeneilta.

Kuvaajan nelja ylinta sisaltotyyppia ovat selkeasti suosituimpia ja jatkossa lehdessa tulisikin keskittya

yha enemman niihin.
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Mista muista aiheista haluaisit lukea Rauhan Tervehdyksesta?
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Enimmin toivottiin lisaa seurakunnan tyontekijoiden kirjoituksia ja haastatteluja ja toisaalta "ihan
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tavallisten ihmisten tarinoita”. Lisaa toivottiin myos nuoria kiinnostavia sisaltoja. Tarkeana pidettiin
myos ajankohtaisten kysymysten huomioimista seka hengellisen sisallon mukana pitamista.
Huomattavaa on, etta toiveina esitettiin juuri haastattelu-genren vahvistamista. Toisin sanoen,
Rauhan Tervehdyksen leipahampaat jatkossakin ovat tulevat tapahtumat ja haastattelut!
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Mita mielta olet Rauhan Tervehdys -lehden nimesta!?
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Muutamia mainintoja tuli siita, etta lehden nimesta tulee mieleen Rauhanyhdistys tai lestadiolainen
heratysliike. Naita mielleyhtymia oli kuitenkin mittaluokaltaan noin viisi prosenttia. Ylivoimaisesti
suurin osa vastaajista piti Rauhan Tervehdys —nimea ”ihan hyvana”. Selkeasti negatiiviset mielipiteet
olivat pieni vahemmisto ja liittyivat lahinna koettuun lehden nimen vanhanaikaisuuteen tai
uskonnollisuuteen. Rauhan Tervehdys koettiin nimena (brandina) perinteiseksi ja siksi hyvaksi.

Miten korkealle arvostat sen, etta seurakunta tilaa kotiisi Rauhan

Tervehdys -lehden? Vastaa asteikolla |-10.

Passiiviset | Suosittelijat |
7 " 8 " 9 " 10

n =104 n = 166

30,41 % 48,54 %

20 7 7 9 20 9 35 69 60 106
5,85 % 2,05 % 2,05 % 2,63 % 5,85 % 2,63% 10,23% 20,18% 17,54% 30,99 %

L

Yhteensa
Vastauksia NPS Keskiarvo
342 27 7,70

Taman kysymyksen pistemaara (NPS-luku) on varsin korkea. Nayttaa silta, etta vaikka henkilo ei
lukisikaan Rauhan Tervehdysta, han arvostaa lehtea seurakunnan aktiivisena yhteydenottona.
Rauhan Tervehdys tukee siis hyvin seurakuntien brandia ja tunnettuutta.
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Kirkkopaivia 2021 koskevat kysymykset
Oulussa jarjestetaan toukokuussa 2021 keskustelu- ja kulttuuritapahtuma Kirkkopaivat ja
lahetysjuhlat teemalla Kuuntelen. Ymmdrrdn. Kunnioitan. Kaikille avoimet Kirkkopaivat haastavat

kohtaamisiin toisinajattelevien ja eri alakulttuurien kesken.

Millainen ohjelma tai keskustelunaiheet kiinnostaisivat sinua?
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Suurin osa vastaajista ei osannut nimeta erityista kiinnostuksen kohdettaan. Enimmin mainintoja
saivat mm. seuraavat teemat:
e kirkon tulevaisuus Suomessa: mm. onko oltava vakaa instituutio vai herkasti muutoksissa
mukana
eriarvoisuus ja talouteen liittyvat asiat
maahanmuuttajat, useita mainintoja
muut uskonnot
vahemmistot

sosiaaliset ongelmat ja kirkon kanta niihin
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Millaisesta tilaisuudesta olisit valmis maksamaan jotain?
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Kaytannossa ainoa tapahtumagenre josta vastaajat ovat valmiit maksamaan jotain on
(kirkko)konsertit. Vain yksittaisia muita mainintoja saivat lasten tapahtumat ja
hyvantekevaisyystilaisuudet.
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Tulokset muiden kuin Oulun tilaajaseurakuntien
nakokulmasta

Seuraavassa on vertailtu Oulun kaupungin ja muiden kuntien alueiden seurakuntien tuloksia.
Naita muita alueita painotettiin otannassa siten, etta kunkin kunnan alueelta tutkimukseen saatiin
vahintaan kymmenen vastausta.

Johtuen vertailualueiden vaestopohjan merkittavasta kokoerosta on tulokseen suhtauduttava
mittaluokkia osoittavana, ei taysin tarkkoja prosenttilukuja kertovana.

Tassa raportissa muista kuin Oulun kaupungin alueelle sijoittuvista vastaajista kaytetaan nimitysta
”muut tilaajaseurakunnat” (Muhoksen, Tyrnavan, Limingan, Lumijoen ja Hailuodon kuntien alueet)
ja taman ilmauksen johdannaiset. Muiden tilaajaseurakuntien vastaukset on esitetty summatiivisesti
tutkimusteknisista syista (kuntakohtainen otantakoko on rajallinen, vahintaan kymmenen vastaajaa
kuntaa kohti, yhteensa 62 vastaajaa). Huomaa, etta otannassa ovat mukana myos ne, jotka eivat
kuulu kirkkoon, eli kerrotut maarat kuvaavat osuutta koko kunnan vaestosta.

Muiden tilaajaseurakuntien alueen vastaajat arvioivat Rauhan Tervehdyksen merkitysta kaikilla
mittareilla mitattuna myonteisemmin ja tarkeammaksi kuin muut vastaajat keskimaarin. Muiden
tilaajaseurakuntien alueiden vastaajista 86 prosenttia eli noin 16.000 henkiloa lukee Rauhan
Tervehdysta.

Kuinka usein sina luet Rauhan Tervehdysta?

Luen tarkasti joka numeron

Silmailen jokaisen numeron

Luen tai silmailen lehden 1-2 kertaa kuussa

Luen tai silmailen lehden muutaman kerran
vuodessa

En lue lehte& ollenkaan

En ole koskaan kuullutkaan lehdesta

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

B QOulussa asuvat vastaajat m Muut tilaajaseurakunnat
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Jos et itse lue Rauhan Tervehdysta, lukeeko taloudessa joku muu Rauhan
Tervehdys -lehtea!?
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m Qulussa asuvat vastaajat = Muut tilagjaseurakunnat

Montako lehtea sinulle tulee kotiin ilmaisjakeluna tai tilattuna?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

m Qulussa asuvat vastaajat = Muut tilaajaseurakunnat
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Rauhan Tervehdys ilmestyy noin 40 kertaa vuodessa. Mita mielta olet
ilmestymistiheydesta?

Lehti voisi ilimestyd useamminkin, esimerkiksi joka
viikko ympari vuoden

Nykyinen on hyva tiheys

Lehti voisi ilmestya harvemmin, esimerkiksi 2
viikon vélein

Lehti voisi ilmestya esimerkiksi kerran kuussa tai
vield harvemmin

En osaa sanoa
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® Qulussa asuvat vastaajat ® Muut tilagjaseurakunnat

Kuinka suuri rooli Rauhan Tervehdyksella on siihen, miten laheiseksi koet
seurakuntasi? Maarittele asteikolla |—10.
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Mita kautta tieto seurakunnan toiminnasta tavoittaa sinut parhaiten, valitse
korkeintaan kolme?

Seurakunnan omilta verkkosivuilta

Seurakunnan sosiaalisen median kanavista

Paikallislehdista (mainitse, mista)

Kalevasta

Radiosta
0%

Rauhan Tervehdyksesta %

Rauhan Tervehdyksen verkkolehdesta I
0%
Rauhan Tervehdyksen sosiaalisen median
kanavista 0%
23%
Tuttujen kautta -
11%

Muualta, mista?

0
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mQulussa asuvat vastaajat ~ ® Muut tilagjaseurakunnat

Seuraatko Rauhan Tervehdyksen verkkolehtea?

En

En ole tiennyt sellaista olevankaan

Minulla ei ole internet-yhteytta
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Voisitko seurata jatkossa Rauhan Tervehdysta sahkoisen median kautta.
Naita kanavia ovat:

verkkolehti

Instagram

Facebook

Twitter

olen jo seuraaja Rauhan Tervehdyksen
someseuraaja, mika media

En halua seurata Rauhan Tervehdysta sahkoisista
kanavista

En osaa sanoa
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m Qulussa asuvat vastaajat  m Muut tilagjaseurakunnat

Luen mieluiten Rauhan Tervehdysta

Paperiehtena ﬂ

Verkosta tietokoneella 0%

- |
Verkosta tabletilla 29,

Verkosta puhelimella 0%

Aanilehtena aanikijan tapaan

0%
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Koetko saaneesi Rauhan Tervehdyksesta apua tai tietoa johonkin asiaan
tai ongelmaan?

Kylla (mainitse, millaiseen asiaan)

En

En ole etsinyt apua tai tietoa
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m Qulussa asuvat vastaajat = Muut tilaajaseurakunnat

Oletko osallistunut johonkin seurakunnan tapahtumaan Rauhan
Tervehdyksessa olleen jutun tai ilmoituksen perusteella?

Kylla (mainitse, millaiseen tapahtumaan)

En
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Rauhan Tervehdyksessa jokaisella seurakunnalla on oma ilmoitustilansa eli
niin sanotut Kirkolliset ilmoitukset. Niissa listataan tulevien viikkojen
tapahtumia. Luetko naita seurakuntien palstoja?

Luen kaikki seurakuntapalstat

Silmailen |18pi kaikki seurakuntapalstat

Luen vain oman seurakuntani palstan

Silmailen l&pi vain oman seurakuntani palstan

Katson vain palstoilla olevat mainostyyppiset
ilmoitukset

En lue seurakuntapalstoja ollenkaan
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B Oulussa asuvat vastaajat W Muut tilaajaseurakunnat

Kuinka helposti luettavia nama ilmoitustilat mielestasi ovat? Arvioi
asteikolla 1-10.
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Miten tapahtumat olisivat mielestasi parhaiten loydettavissa seurakunnan
ilmoituksista?

Nykyinen jaottelu teeman/kohderyhman mukaan, esimerkiksi: Lapset
ja lapsiperheet, Nuorille, Musiikki, Jumalanpalvelukset ja hengelliset
tilaisuudet jne.

Jaottelu tapahtumapaikan mukaan: "mita tapahtuu omalla kirkolla”

Jaottelu kalenterimaisesti paivamaaran mukaan: "mita tapahtuu
min&dkin paivana”

En osaa sanoa
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m Qulussa asuvat vastaajat = Muut tilaajaseurakunnat

Rauhan Tervehdysta on kehitetty viime vuosina, millaisen arvosanan
antaisit lehdelle asteikolla 1-10?
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Millaiset aiheet ja juttutyypit sinua kiinnostavat?
(vastaaja nimeaa kolme tarkeinta omin sanoin, haastattelija sijoittaa ne
oikeisiin ryhmiin)
Aikuisia ja tydeldm &3 kasittelevat aiheet | 42 'I | | | |
Auttamisty® ja sosiaaliset aiheet 292
El&méantarinat AT
Hartaustekstit
Julkisuuden henkildiden haastattelut 13%
Kirkkokuntien/uskontojen historia ja keskindiset 15%
suhteet
Kirkkoa koskevat uutiset (esim. vaalit, 17%
paatdksenteko, tutkimukset)
Kolumnit 112
Kulttuuriaiheet ?
Lapsia ja perheita kasittelevat jutut 250
Lukijoiden mielipidetekstit o
Paakirjoitukset 14%
Raamattua taustoittavat jutut 2
Rahankayttd ja talous 0%
Seurakunnan tulevat tapahtumat 40%
Terveys ja hyvinvointi 70/
Tekniikka ja kadentaidot g
Uskoa, hilientymista ja rukousta kasittelevat aiheet Bl
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E Oulussa asuvat vastaajat
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Miten korkealle arvostat sen, etta seurakunta tilaa kotiisi Rauhan
Tervehdys -lehden? Vastaa asteikolla 1-10.
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Vastanneiden tausta

Sukupuoli
54%
nainen
46%
mies
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47



Rauhan Tervehdys —lehden lukijatutkimus 2020 Perusraportti - Mediatum Oy

Ikiryhma

18 - 24 vuotta

25 - 34 vuotta

35 - 44 vuotta

45 - 54 vuotta

55 - 64 vuotta

65 vuotta tai yli
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m QOulussa asuvat vastaajat ~ ®mMuut tilagjaseurakunnat

Kuulutko evankelis-luterilaiseen seurakuntaan?

Kuulun

En kuulu mihink&&n uskonnolliseen yhteisén

Kuulun johonkin toiseen kristilliseen yhteiséén

Kuulun johonkin toiseen uskonnolliseen
yhteiséén

0%

En osaa sanoa
0%
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Talouden koko (henkilod

6 tai enemman
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Onko taloudessa alle 14-vuotiaita lapsia?
kylla
ei
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